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PRIVACY POLICY 
 

 
POLITIQUE DE 

PROTECTION DES 
DONNÉES 

PERSONNELLES  
 

3DS Outscale has always recognized data 

protection as an important topic for its 

stakeholders in the digital age and 

understands the responsibility that comes 

with the handling of personal data. This Privacy 

Policy describes the privacy practices of 3DS 

Outscale related to personal data collected, 
used, stored and otherwise processed in 
connection with its websites when this 
Privacy Policy is referenced, its branded 
social media pages (“Sites”), and products 
and services provided by 3DS Outscale to its 
customers (“Services”). It explains the rights 
available to individuals with respect to their 
personal data. 
 
Please be aware that some supplemental 
country terms may be applicable as detailed 
at the end of this Privacy Policy. 

3DS Outscale a toujours reconnu 

l'importance que revêt la protection des 

données personnelles pour ses partenaires. 

Elle a également conscience des 

responsabilités afférentes au traitement des 

données personnelles. Cette Politique de 

protection des données personnelles 

présente les pratiques de 3DS Outscale en 

matière de protection des données 

personnelles liées à la collecte, l'utilisation, la 

conservation ou d’autres traitements de 

données personnelles en relation avec ses 

sites internet lorsque la présente Politique de 

confidentialité est référencée, ses pages de 

médias sociaux (« Sites ») et les produits et 

services fournis par 3DS Outscale à ses clients 

(« Services »). Elle explique les droits dont 

disposent les individus concernant leurs 

données personnelles. 

  
WHAT THIS PRIVACY POLICY 
COVERS - SUMMARY 

LE CHAMP D'APPLICATION DE 
CETTE POLITIQUE - SYNTHESE 

This Privacy Policy applies to the personal data 

3DS Outscale processes as a data controller, i.e. 

as the party that determines what personal 

data to collect and to what end. 

Cette Politique s'applique aux traitements de 

données personnelles mis en œuvre par 3DS 

Outscale en tant que responsable de 

traitement, c'est-à-dire en tant que personne 

qui détermine les catégories de données 

personnelles à collecter ainsi que les finalités 

de leur collecte. 

This Privacy Policy does not apply to  

• Personal data about 3DS Outscale 

employees and candidates,  

• Personal data that 3DS Outscale 

processes on behalf of its customers or 

Cette Politique ne s'applique pas aux : 

• Données Personnelles des 

collaborateurs de 3DS Outscale, 

• Données personnelles que 3DS 

Outscale traite pour le compte de ses 
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other third parties as a processor of 

personal data, such processing being 

governed by the agreement applicable to 

this specific context. 

clients ou d'autres tiers en tant que sous-

traitant de données personnelles, ces 

traitements étant encadrés par le 

contrat applicable à ce contexte 

spécifique. 

This Privacy Policy provides information about: 

• The types of personal data 3DS Outscale 

may collect about you; 

• How the personal data is collected; 

• The purposes and legal basis of 

processing your personal data; 

• Your rights and choices about your 

personal data: Depending on your 

jurisdiction, you may have legal rights 

associated with 3DS Outscale processing 

of your personal data, including rights to 

access, correct, delete, transfer, or object 

to the processing of your personal data. 

Regardless of where you live, 3DS 

Outscale will honor your request to opt-

out of being contacted for marketing 

reasons; 

• How to contact us. 

Cette Politique fournit des informations sur : 

• Les types de données personnelles que 

3DS Outscale peut collecter à votre sujet 

; 

• Comment les données personnelles 

sont collectées ; 

• Les finalités et base juridique du 

traitement de vos données personnelles 

; 

• Vos droits concernant vos données 

personnelles : Selon votre juridiction, 

vous pouvez avoir des droits légaux 

associés au traitement de vos données 

personnelles par 3DS Outscale, y 

compris des droits d'accès, de 

correction, de suppression, de transfert 

ou d'opposition au traitement de vos 

données personnelles. Quel que soit 

votre lieu de résidence, 3DS Outscale 

honorera votre demande de refuser 

d'être contacté pour des raisons de 

marketing ; 

• Comment nous contacter. 

For your convenience, hyperlinks may be 

posted on the 3DS Outscale Sites that link to 

other websites or apps that 3DS Outscale does 

not own or control. This Privacy Policy is not 

applicable to them and 3DS Outscale has no 

liability for the content of third-party websites 
nor the personal data they collect. 3DS 
Outscale encourages you to read the 
privacy policies of the other websites you 
visit and services you use.  
Regarding the use of 3DS Outscale websites, 

their use is governed by their terms of use and 

our cookie policy is accessible here 

https://en.outscale.com/terms-of-

service/#cookies  

Pour faciliter vos recherches, des hyperliens 

peuvent être publiés sur les Sites 3DS 

Outscale qui pointent vers d'autres sites 

Internet ou applications que 3DS Outscale ne 

possède pas ou ne contrôle pas. La présente 

Politique ne leur est pas applicable et 3DS 

Outscale décline toute responsabilité quant 

au contenu des sites Internet de tiers. 3DS 

Outscale vous encourage à lire les politiques 

de confidentialité des autres sites Web que 

vous visitez et des services que vous utilisez. 

Concernant les sites internet de 3DS 

Outscale, elle est encadrée par des 

conditions d’utilisation et une politique de 

cookies accessible ici 

https://fr.outscale.com/cgucgv/#cookies  

https://en.outscale.com/terms-of-service/#cookies
https://en.outscale.com/terms-of-service/#cookies
https://fr.outscale.com/cgucgv/#cookies
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WHAT PERSONAL DATA IS 
COLLECTED AND PROCESSED BY 
3DS OUTSCALE 

LES DONNÉES PERSONNELLES 
COLLECTÉES ET TRAITÉES PAR 3DS 
OUTSCALE 

Personal data means any information relating 

to an identified or identifiable person. An 

identifiable person is a person who can be 

identified, directly or indirectly, in particular by 

reference to an identification number or to 

one or more factors specific to the natural 

person. 

Constitue une donnée à caractère personnel 

toute information relative à une personne 

physique identifiée ou identifiable. Une 

personne est « identifiable » dès lors qu’elle 

peut être identifiée, directement ou 

indirectement, en particulier par référence à 

un numéro d’identification ou à un ou 

plusieurs éléments qui lui sont propres. 

In any event, the personal data processed by 

3DS Outscale is limited to data necessary for 

the purposes described in this Privacy Policy. 

En tout état de cause, les traitements de 

données personnelles mis en œuvre par 3DS 

Outscale sont limités aux données 

nécessaires à la réalisation des finalités 

exposées dans cette Politique. 

Depending on the purposes detailed below, 

personal data processed by 3DS Outscale 

includes: 

En fonction des finalités détaillées ci-dessous, 

3DS Outscale traite les données personnelles 

suivantes : 

• Personal and business contact 

information such as first and last names, 

postal address, email address, telephone 

number(s) and job title; 

• Les coordonnées personnelles et 

professionnelles, telles que le nom, le 

prénom, l'adresse postale, l'adresse 

électronique, le(s) numéro(s) de 

téléphone et les fonctions ; 

• Profile information such as account ID, 

login and password, type of organization 

(company, school, etc.), organization 

name, organization size, department, 

industry and sub-industry sectors; 

• Les informations sur le profil telles que 

l’identifiant de compte, le login et le 

mot de passe,  le type d'organisation 

(entreprise, école, etc.), son nom, sa 

taille, le service, l'industrie et les sous-

secteurs industriels ; 

• Transaction information details related to 

purchases you make, event registrations, 

billing data and signature; 

• Les informations relatives aux 

transactions : achats effectués, 

inscriptions à des événements, données 

de facturation, signature ; 

• Usage Information such as IP and Mac 

Addresses, logs, on how you use 3DS 

Outscale Services. 

• Les Information d’utilisation telles que 

adresse IP, logs sur la façon dont vous 

utilisez les Services de 3DS Outscale. 

Such personal data may be collected by 3DS 

Outscale through the following means: 

• Directly from you through the Services or 

otherwise communicated; 

• Automatically; 

Ces données personnelles peuvent être 

collectées par 3DS Outscale par les moyens 

suivants : 
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• From third-parties, such as: 

o Your employer, school or other 

organization you belong to, 

o Third parties you directed to share your 

personal data with 3DS Outscale; 

o Public databases. 

• Directement auprès de vous par le biais 

des Services ou autrement 

communiqués ; 

• Automatiquement ; 

• Par l’intermédiaire de tiers, tels que : 

o Votre employeur, école ou autre 

organisation à laquelle vous 

appartenez, 

o Les tiers que vous avez autorisés à 

partager vos données personnelles 

avec 3DSOutscale ; 

o Des bases de données publiques. 
The provision of personal data identified as 
mandatory is on a voluntary basis but is 
necessary to provide you with 3DS Outscale 
Services. 

 

La fourniture des données personnelles 

identifiées comme obligatoires se fait sur une 

base volontaire mais est nécessaire pour vous 

fournir les Services 3DS Outscale. 

Please be aware that 3DS Outscale Services are 

not designed for consumers in the sense of 

consumer law but only for professionals. By 

extension, the 3DS Outscale Services are not 

designed for children who are considered 

minors under applicable data protection laws.  

Veuillez noter que les Services 3DS Outscale 

ne sont pas conçus pour les consommateurs 

au sens du droit de la consommation mais 

uniquement pour les professionnels. Par 

extension, les services 3DS Outscale ne sont 

pas conçus pour les enfants considérés 

comme mineurs en vertu des lois applicables 

en matière de protection des données.  

  
WHY YOUR PERSONAL DATA IS 
PROCESSED BY 3DS OUTSCALE 

POURQUOI VOS DONNÉES 
PERSONNELLES SONT-ELLES 
TRAITÉES PAR 3DS OUTSCALE 

3DS Outscale only uses your personal data as 

permitted by law.  The legal bases and 

purposes of 3DS Outscale processing of your 

personal data are described below: 

3DS Outscale utilise vos données 

personnelles conformément à la loi. Les 

bases légales et les finalités du traitement 

pour lesquelles 3DS Outscale traite vos 

données personnelles sont décrites ci-

dessous : 

  
With your Consent Avec votre Consentement 

• To communicate with you, including 

when you request information related to 

3DS Outscale Services, register on 3DS 

Outscale Sites, participate in surveys, or 

allow 3DS to take specific actions and 

more generally to manage 3DS Outscale 

communication and marketing activities;  

• Communiquer avec vous, 

notamment lorsque vous demandez 

des informations relatives aux 

Services 3DS Outscale, vous inscrire 

sur les Sites 3DS Outscale, participer à 

des enquêtes ou permettre à 3DS 

Outscale d’entreprendre des actions 
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spécifiques et plus généralement 

pour gérer les activités de 

communication et de marketing 3DS 

Outscale ;  

• To analyze your requirements and 

provide you with the most suitable 

Services; 

• Analyser vos besoins et vous fournir les 

Services les mieux adaptés ; 

  
To enter into an agreement to provide 3DS 
Services 

Conclure un accord pour fournir des 

Services 3DS 

• To enable you to:  

o Register for an event, webinar, 

including to track and administer 

events you have registered for and 

attended; 
o Create an account to have access 

to 3DS Outscale Services and 
obtain an account ID; 

 

• Vous permettre de :  

o vous inscrire à un événement, un 

webinaire , y compris pour suivre et 

administrer les événements 

auxquels vous vous êtes inscrit et 

auxquels vous avez participé ; 

o créer un compte pour avoir accès 

aux Services 3DS Outscale et 

obtenir un identifiant ;  

• To enable 3DS Outscale to manage its 

business relationships with you, (in 

conjunction with sales opportunities, 

commercial offers, purchasing, 

contracts, orders, invoices, delivery, 

support  and security of 3DS Outscale 

Services or professional services); 

• Permettre à 3DS Outscale de gérer ses 

relations commerciales avec vous, (en 

rapport avec des opportunités 

commerciales, des offres commerciales, 

des achats, des contrats, des 

commandes, des factures, la livraison, 

les services de support et la sécurité des 

Services ou services professionnels 3DS 

Outscale) ; 

• To operate, maintain, administer and 

improve the Services. 

• Pour exploiter, maintenir, administrer 

et améliorer les Services. 

  
To comply with the following legitimate 
interests:  

Répondre aux intérêts légitimes suivants :  

3DS Outscale takes into consideration and 

balances any potential impact on you and your 

rights before processing your personal data for 

purposes based on legitimate interest. Unless 

3DS Outscale has your consent or is otherwise 

required or permitted to do so by law, 3DS 

Outscale will not use your personal data in 

situations where the impact on you outweighs 

its legitimate interest in processing your 

personal data. 3DS Outscale may need to 

process your personal data for: 

3DS Outscale prend en considération et 

évalue l'impact potentiel d'un traitement de 

vos données personnelles sur votre vie privée, 

ainsi que les droits dont vous disposez ; avant 

de procéder audit traitement à des fins 

basées sur l’'intérêt légitime. À moins que 

3DS Outscale n'ait obtenu votre 

consentement ou que la loi n'en dispose 

autrement ou l'autorise, 3DS Outscale 

n’utilisera pas vos données personnelles dans 

des situations où l'impact de leur traitement 
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sur votre vie privée sera tel qu'il prévaudra sur 

l'intérêt légitime de 3DS Outscale à traiter vos 

données personnelles.  3DS Outscale pourra 

être amené à traiter vos données 

personnelles pour : 

• To improve your experience better 

understand your needs; 

• To provide you with information related 

to marketing activities for similar goods 

and products if you are already using 3DS 

Outscale Services; 

• Améliorer votre expérience, mieux 

comprendre vos besoins; 

• Permettre à 3DS Outscale de gérer ses 

activités marketing pour des produits 

ou services similaires si vous utilisez 

d’ores et déjà des Services 3DS ; 

• To enable 3DS Outscale to manage its 

business relationships when you are 

acting on behalf of a 3DS Outscale 

prospect or customer (in conjunction 

with sales opportunities, commercial 

offers, purchasing, contracts, orders, 

invoices, delivery, support and security of 

3DS Outscale Services or professional 

services);  

• Permettre à 3DS Outscale de gérer ses 

relations commerciales lorsque vous 

agissez au nom d'un prospect ou d'un 

client de 3DS Outscale (en rapport avec 

des opportunités commerciales, des 

offres commerciales, des achats, des 

contrats, commandes, factures, la 

livraison, les services de support et la 

sécurité des Services ou services 

professionnels 3DS Outscale) ;  

• To create anonymous data for analytics;  • Créer des données anonymes à des fins 

d'analyse ; 

• To protect, investigate and deter against 

fraudulent, harmful, unauthorized, 

unethical or illegal activity as well as for 

security and safety prevention. 

• Protéger, enquêter et dissuader les 

activités frauduleuses, nuisibles, non 

autorisées, contraires à l'éthique ou 

illégales ainsi que pour la sécurité et la 

prévention. 

3DS Outscale may combine your personal 

data together with additional relevant publicly 

available information or personal data 

collected through other processing activities. 

3DS Outscale peut associer vos données 

personnelles à d'autres informations 

pertinentes accessibles au public ou à des 

données personnelles collectées à travers 

d'autres traitements. 

  
To comply with law Se conformer à la loi : 

• To manage 3DS Outscale legal 

obligations related to compliance laws, 

including but not limited to anti-

corruption laws, applicable export laws, 

trade sanctions and embargoes issued by 

the European Union and its member 

states, and of the United States of 

America and other countries, if any. This 

• Gérer les obligations de 3DS Outscale 

relatives aux lois de conformité, y 

compris les lois contre la corruption, les 

lois d'exportation applicables, les 

sanctions commerciales et embargos 

émis notamment par l'Union 

européenne et ses États membres, par 

les États-Unis d'Amérique et d'autres 
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may include (i) conducting automated 

checks of any user registration data  

identified in this Privacy Policy and other 

information you provide about your 

identity against applicable sanctioned-

party lists; (ii) regular repetition of such 

checks whenever a sanctioned-party list is 

updated or when you update your 

information; (iii) blocking of access to 3DS 

Outscale Services in case of a potential 

match; and (iv) contacting you to confirm 

your identity in case of a potential match; 

pays le cas échéant. Ceci peut inclure (i) 

des vérifications automatisées de toutes 

les données d'inscription de l'utilisateur 

telles qu'énoncées dans cette Politique 

et d'autres informations que vous 

fournissez à propos de votre identité par 

rapport aux listes de personnes 

sanctionnées; (ii) des contrôles réguliers 

chaque fois qu'une liste de personnes 

sanctionnées est mise à jour ou lorsque 

vous mettez à jour vos informations; (iii) 

le blocage de l'accès aux Services de 

3DS Outscale en cas de correspondance 

potentielle; et (iv) vous contacter pour 

confirmer votre identité en cas de 

correspondance potentielle ; 

• To keep your financial data with a third 

party billing management provider; 

• Conserver vos données financières 

auprès d'un prestataire de gestion de la 

facturation ; 

• To comply with lawful requests and legal 

process such as to respond to subpoenas 

or requests from government authorities 

as detailed hereinafter. 

 

• Pour se conformer aux demandes et 

aux procédures légales telles que 

répondre aux assignations à 

comparaître ou aux demandes des 

autorités gouvernementales, comme 

détaillé ci-après. 

  
HOW LONG YOUR PERSONAL DATA 
IS RETAINED  

COMBIEN DE TEMPS VOS 
DONNÉES PERSONNELLES SONT 
CONSERVÉES PAR 3DS OUTSCALE 

3DS Outscale does not store your personal 

data for more time than necessary and only as 

long as required to fulfill the purposes set out 

above. Retention periods may vary depending 

on the data categories and the processing 

activities. To determine the appropriate 

retention period for personal data, 3DS 

Outscale considers the amount, nature, and 

sensitivity of the personal data, the potential 

risk of harm from unauthorized use or 

disclosure of your personal information, the 

purposes for which 3DS Outscale processes 

your personal data and whether 3DS Outscale 

can achieve those purposes through other 

means, and the applicable legal requirements: 

3DS Outscale ne conserve pas vos données 

personnelles plus longtemps que nécessaire 

et uniquement le temps requis à la 

réalisation des finalités décrites ci-dessus. Les 

durées de conservation peuvent varier en 

fonction des catégories de données et des 

traitements. Pour définir la durée de 

conservation appropriée des données 

personnelles, 3DS Outscale tient compte de 

la quantité, de la nature et de la sensibilité 

des données personnelles, du risque 

potentiel de préjudice découlant de 

l'utilisation ou de la divulgation non autorisée 

de vos informations personnelles, des 

finalités pour lesquelles 3DS Outscale traite 
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vos données personnelles et de la possibilité 

pour 3DS Outscale de réaliser ces finalités par 

d'autres moyens, ainsi que des exigences 

légales applicables :  

• Where you gave your consent, until you 

withdraw it; 

• Lorsque vous avez donné votre 

consentement, jusqu'à ce que vous le 

retiriez ;  

• Where 3DS Outscale has entered into an 

agreement with you or your employer, as 

long as the agreement is into force plus 

the applicable specific statutes of 

limitations;  

• Lorsque 3DS Outscale a conclu un 

contrat avec vous ou votre employeur, 

en fonction de la durée de validité du 

contrat à laquelle s'ajoutent les délais de 

prescription spécifique applicables ; 

• Where 3DS Outscale has a legitimate 

interest in using your personal data, for a 

limited period of time appropriate to 

ensure a fair processing of your personal 

data or until you object to 3DS Outscale’s 
use of your personal data, subject to 3DS 
Outscale’ compelling legitimate 
grounds for continued processing 
which override your interest in 
objecting or for the establishment, 
exercise or defense of legal claims.  

• Lorsque 3DS Outscale a un intérêt 

légitime à utiliser vos données 

personnelles, pour une durée limitée et 

appropriée afin de garantir un 

traitement loyal de vos données 

personnelles ou jusqu'à ce que vous 

vous opposiez à l'utilisation de vos 

données personnelles, sous réserve de 

motifs impérieux et légitimes de 3DS 

Outscale pour la poursuite du 

traitement qui prévalent sur votre 

intérêt à vous opposer ou à la 

constatation, l'exercice ou la défense 

d'un droit en justice.  

• Where 3DS Outscale is required to 

comply with a legal obligation, the 

retention period will be determined 

according to the applicable law; 

• Lorsque 3DS Outscale est tenu de se 

conformer à une obligation légale, la 

durée de conservation sera définie 

conformément au droit applicable ; 

• Where your personal data is required to 

assert or defend against legal claims, 3DS 

will retain your personal data until the 

end of the relevant retention period or 

until the claims in question have been 

settled. 

• Lorsque vos données personnelles sont 

nécessaires à la constatation de ses 

droits ou pour se défendre contre des 

actions en justice, 3DS conservera vos 

données personnelles jusqu'à la fin de la 

durée de conservation correspondante 

ou jusqu'au règlement définitif des 

actions concernées. 

At the end of the retention period, your 

personal data will be deleted or anonymized 

using process and methods in accordance 

with data protection standards. 

À la fin de la période de conservation, vos 

données personnelles seront supprimées ou 

rendues anonymes en utilisant des processus 

et des méthodes conformes aux normes de 

protection des données. 
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WITH WHOM 3DS OUTSCALE 
SHARES YOUR PERSONAL DATA  

AVEC QUI 3DS OUTSCALE PARTAGE 
VOS DONNÉES PERSONNELLES 

3DS Outscale may share your necessary 

personal data for certain business and 

marketing purposes with the following 

categories of organizations: 

3DS peut être amené à partager vos données 

personnelles, qui sont nécessaires à la 

réalisation de certaines finalités 

commerciales et marketing, avec les 

catégories d'organisations suivantes : 

• Within 3DS Dassault Systèmes's group: 

3DS Outscale may need to share your 

personal data for purposes consistent 

with this Privacy Policy. 

• Au sein du groupe 3DS Dassault 

Systèmes, 3DS Outscale peut être 

amené à partager vos données 

personnelles, pour des finalités 

conformes à cette Politique. 

• With 3DS Outscale trusted 

stakeholders  

• Avec des partenaires 3DS Outscale de 

confiance 

o Event or marketing sponsors: 3DS 

Outscale may share your personal 

data with trusted sponsors with 

which 3DS Outscale organizes events 

or marketing promotions. When you 

register for an event, 3DS Outscale 

may share your name, company, and 

email address with other participants 

and sponsors of the same event for 

the purpose of communication 

about the events. 

o Les partenaires d'événements ou 

d'actions marketing : 3DS Outscale 

peut être amené à partager vos 

données personnelles avec des 

partenaires fiables, avec lesquels 

3DS Outscale organise des 

événements ou des actions de 

marketing. Lorsque vous vous 

inscrivez à un événement organisé 

par 3DS Outscale, 3DS Outscale 

peut partager votre nom, les 

coordonnées de votre entreprise et 

votre adresse électronique avec 

d'autres participants et sponsors du 

même événement à des fins de 

communication. 

o 3DS Outscale business partners: 3DS 

Outscale may share your personal 

data with 3DS Outscale business 

partners such as resellers assigned to 

you to provide you or your employer 

with appropriate offers or Services. 

o Les partenaires commerciaux de 

3DS Outscale : 3DS Outscale peut 

partager vos données personnelles 

avec des partenaires commerciaux 

de 3DS Outscale, tels que les 

revendeurs qui vous sont attribués, 

afin de vous fournir, à vous ou à 

votre employeur, des offres ou des 

Services appropriés. 

o Third parties acting on 3DS Outscale 

behalf: 3DS Outscale may engage 

third party companies and 

o Les tiers agissant au nom de 3DS 

Outscale : 3DS Outscale pourra être 

amené à engager des sociétés 
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individuals where necessary and 

share your personal data with them 

in the course of the services that they 

render to 3DS, to administer and 

provide the Services on 3DS 

Outscale’s behalf (such as customer 

support, billing services, email 

delivery and database management 

services). These third parties will use 

your personal data only as directed 

by 3DS Outscale and in a manner 

consistent with this Privacy Policy and 

are prohibited from using or 

disclosing your personal data for any 

other purpose. 

tierces et des particuliers si 

nécessaires et leur divulguer vos 

données personnelles dans le cadre 

des services qu’ils rendent à 3DS 

Outscale, pour administrer et 

fournir les Services pour le compte 

de 3DS Outscale (tels que le 

support client, les services de 

gestion de la facturation, l’envoi d’e-

mails et les services de gestion de 

base de données). Ces tiers 

utiliseront vos données 

personnelles uniquement selon les 

instructions de 3DS Outscale et 

d’une manière conforme à la 

présente Politique, et il leur est 

interdit d’utiliser ou de divulguer vos 

données personnelles à d’autres 

fins. 

• Third parties to comply with applicable 

laws, 3DS Outscale may, depending on 

the applicable law, disclose some of 

your personal data to government or law 

enforcement officials or private parties, 

(a) if 3DS Outscale believes in good faith 

that such disclosure is reasonably 

necessary to comply with legal process 

(for example, a warrant, a subpoena, or 

other court order), (b) enforce the terms 

and conditions that govern 3DS 

Outscale Services, (c) protect the rights, 

property, or safety of 3DS Outscale, 3DS 

Outscale’ s customers, or the public and 

(d) protect, investigate and deter against 

fraudulent, harmful, unauthorized, 

unethical or illegal activity. 3DS Outscale 

will review the requests to make sure 

they satisfy applicable laws.  

• Les tiers pour se conformer aux lois 

applicables : Dans certaines 

circonstances, 3DS Outscale peut, 

selon la loi applicable, divulguer 

certaines de vos données 

personnelles à des autorités 

gouvernementales ou à des 

responsables de l’application des lois 

ou à des parties privées, (a) si 3DS 

Outscale estime de bonne foi qu’une 

telle divulgation est raisonnablement 

nécessaire pour se conformer à une 

procédure judiciaire (par exemple, un 

mandat, une citation à comparaître 

ou une autre ordonnance d’un 

tribunal), (b) appliquer les termes et 

conditions qui régissent les Services 

3DS Outscale, (c) protéger les droits, la 

propriété ou la sécurité de 3DS 

Outscale, des clients de 3DS Outscale 

ou du public et (d) protéger, enquêter 

et dissuader contre les activités 

frauduleuses, nuisibles, non 

autorisées, contraires à l’éthique ou 

illégales. 3DS Outscale examinera les 
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demandes pour s’assurer qu’elles 

satisfont aux lois applicables.  

• To third parties to serve or protect 3DS 

Outscale's legal and business interests:  

3DS Outscale may transfer or otherwise 

share some or all of its business or assets, 

including your personal data, in 

connection with a business deal (or 

potential business deal) such as a 

merger, consolidation, acquisition, 

reorganization or sale of assets or in the 

event of bankruptcy, or a change of 

control or a total or partial liquidation of 

3DS Outscale, in which case 3DS 

Outscale will make appropriate efforts to 

require the recipient to honor this 

Privacy Policy.  

 

• À des tiers pour servir ou protéger les 

intérêts juridiques et commerciaux 

de 3DS Outscale : 3DS Outscale peut 

transférer ou autrement partager tout 

ou partie de ses activités ou de ses 

actifs, y compris vos données 

personnelles, dans le cadre d'un 

accord commercial (ou d'un accord 

commercial potentiel) tel que une 

fusion, consolidation, acquisition, 

réorganisation ou vente d'actifs ou en 

cas de faillite, de changement de 

contrôle ou de liquidation totale ou 

partielle de 3DS Outscale, auquel cas 

3DS Outscale fera les efforts 

nécessaires pour exiger du 

destinataire qu'il respecte la Politique 

de Confidentialité. 
  
INTERNATIONAL DATA TRANSFERS TRANSFERTS INTERNATIONAUX DE 

DONNÉES  

When accessing a 3DS Outscale's Site, please 

note that through your continued use of it, if 

you are located in a different country than the 

3DS Site, you consent to the transfer of your 

personal data to a country outside of your own 
where privacy laws may not be as protective as 

those in your jurisdiction may. 

 

Lorsque vous accédez à un Site de 3DS 

Outscale, veuillez noter qu'en continuant à 

l'utiliser, si vous vous trouvez dans un pays 

différent du Site de 3DS Outscale, vous 

consentez au transfert de vos données 

personnelles vers un pays autre que le vôtre 

dans lequel les lois sur la protection des 

données peuvent ne pas être aussi 

protectrices que les vôtres.  

 
As part of its organization, 3DS Outscale may 
transfer your personal data from a country or 
region to another country or region. This can for 
example happen when 3DS Outscale provides 
you with Services such as customer support. 
 
In the event that 3DS Outscale may transfer your 
personal data to countries not deemed by your 
country’s authorities (e.g. the European 
Commission) to provide an adequate level of 
personal data protection, the transfer will be 
based on safeguards recognized by your 
country’s authorities as providing adequate 

Dans le cadre de son organisation 3DS 

Outscale peut être amenée à transférer vos 

données personnelles d'un pays ou d'une 

région vers un autre pays ou une autre région. 

Cela peut par exemple se produire lorsque 

3DS Outscale vous fournit, des Services tels 

que du support client. 

 

Dans le cas où 3DS Outscale devrait 

transférer vos données personnelles vers des 

pays qui ne sont pas considérés par les 
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protection for personal data such as the 
Standard Contractual Clauses issued by the 
European Commission, your informed consent 
for the transfer or any other relevant 
mechanism. 
 
Please contact us if you want further 
information. 

 

autorités de votre pays (par exemple, la 

Commission européenne) comme offrant un 

niveau adéquat de protection des données 

personnelles, le transfert sera basé sur des 

garanties reconnues par les autorités de votre 

pays, comme offrant une protection 

adéquate des données personnelles, telles 

que les clauses contractuelles types émises 

par la Commission européenne, votre 

consentement éclairé pour le transfert ou 

tout autre mécanisme pertinent. 

 

Merci de nous contacter si vous souhaitez 

plus d'informations. 

  
WHAT ARE YOUR RIGHTS QUELS SONT VOS DROITS 

Depending on the applicable data protection 

laws, you may have some or all of the following 

rights with regard to your personal data:  

En fonction des lois applicables en matière 

de protection des données, vous pouvez 

disposer de tout ou partie des droits suivants 

concernant vos données personnelles :  

• access your personal data; 

• obtain a copy of your personal data stored 

by 3DS Outscale; 

• request the rectification, completion, 

update or erasure of your personal data; 

• restrict processing; 

• object to specific processing of your 

personal data if that processing is based 

on legitimate interests;  

• data portability; and 

• le droit d’accès à vos données 

personnelles ; 

• le droit d’obtenir une copie de vos 

données personnelles conservées par 

3DS Outscale ; 

• le droit de demander que vos données 

personnelles soient rectifiées, 

complétées, mises à jour ou effacées ; 

• le droit à la limitation du traitement ; 

• le droit de vous opposer à un traitement 

spécifique de vos données personnelles 

si ce traitement est fondé sur des 

intérêts légitimes ;  

• le droit à la portabilité ; et 

• If the processing of your personal data is 

based on your consent, you have a right 

to withdraw that consent at any time (e.g. 

opt-out or unsubscribe from marketing 

communications). 

• Si le traitement de vos données 

personnelles est fondé sur votre 

consentement, vous avez le droit de 

retirer ce consentement à tout moment 

(par exemple une demande de 

désinscription des communications 

marketing). 
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You may exercise your rights by submitting 

your request at personal-data@outscale.com  

Vous pouvez exercer vos droits en adressant 

votre demande à l’adresse suivante donnees-

personnelles@outscale.com    

3DS Outscale may request specific information 

from you to confirm your identity or process your 

request. Applicable laws may require or permit 

3DS Outscale to decline your request but in all 

cases, 3DS Outscale will provide you with an 

explanation of its position, subject to legal 

restrictions. 

3DS Outscale peut vous demander des 

informations spécifiques pour confirmer 

votre identité ou traiter votre demande. Les 

lois applicables peuvent exiger ou autoriser 

3DS Outscale à refuser votre demande, mais 

dans tous les cas, 3DS Outscale vous fournira 

une explication de sa position, sous réserve 

des restrictions légales. 

  
DATA SECURITY SÉCURITÉ DES DONNÉES  
3DS Outscale maintains appropriate technical 

and organizational measures to protect your 

personal data from loss, misuse and 

unauthorized access, disclosure, alteration and 

destruction during transmission and once in 

its possession. However, while 3DS Outscale 

strives to protect your personal data, in light of 

the inevitable risks linked to the Internet, 3DS 

Outscale cannot guarantee full protection 

against any leak. 

3DS Outscale a pris des mesures de 

protection techniques et organisationnelles 

appropriées pour prévenir toute perte, 

utilisation abusive, accès ou diffusion non 

autorisé, altération ou destruction de vos 

données personnelles lors de leur 

transmission à 3DS Outscale et une fois 

qu'elles sont en sa possession. 3DS Outscale 

est certifié ISO 27001 et mets en œuvre les 

mesures de sécurité prévues par cette 

certification. 

It is important for you to exercise caution to 

prevent unauthorized access to your personal 

data. You are responsible for the confidentiality 

of your password and information appearing 

on your account. Consequently, you must 

ensure that you log out of your session in the 

event of shared use of a computer. 

Toutefois, il est important que vous fassiez 

preuve de prudence pour empêcher tout 

accès non autorisé à vos données 

personnelles.  

  
CONTACT - DISPUTE RESOLUTION CONTACT - RÉSOLUTION DES 

CONFLITS 

3DS Outscale is committed to ensuring the 

privacy of personal data: You can contact the 

3DS Data Protection Officer at personal-

data@outscale.com if: 

3DS Outscale s'engage à assurer la protection 

de vos données personnelles. Vous pouvez 

contacter le Délégué à la Protection des 

Données à l’adresse donnees-

personnelles@outscale.com, si : 

• you have any questions about this Privacy 

Policy;  

• vous avez des questions sur cette 

Politique ; 

• vous rencontrez une quelconque 

difficulté lors de l'accès à vos données 

mailto:personal-data@outscale.com
mailto:donnees-personnelles@outscale.com
mailto:donnees-personnelles@outscale.com
mailto:personal-data@outscale.com
mailto:personal-data@outscale.com
mailto:donnees-personnelles@outscale.com
mailto:donnees-personnelles@outscale.com
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• you encounter any issue when having 

access to your personal data or related to 

your rights as described above; 

• you believe that 3DS Outscale is not 

complying with the applicable local data 

protection laws;  

• you have a reason to believe that the 

security of your personal data has been 

compromised or misused. 

personnelles ou concernant vos droits 

énoncés ci-dessus ; 

• vous estimez que 3DS Outscale ne 

respecte pas les lois locales applicables en 

matière de protection des données ;  

• vous avez des raisons de penser que la 

sécurité de vos données personnelles a 

été compromise ou qu’elles ont fait l’objet 

d’une utilisation abusive.  

When you want to report a claim by lodging a 

complaint to the Data Protection Officer, you 

will need to send a letter to the address 

mentioned at the end of this Policy or submit 

your claim using email address referenced 

above containing the name or reference of the 

concerned processing and any additional 

information as reasonably requested by the 

Data Protection Officer. 

Lorsque vous souhaitez faire une réclamation 

auprès du Délégué à la protection des 

données, vous devrez envoyer un courrier à 

l’adresse mentionnée à la fin de la présente 

Politique ou soumettre votre réclamation par 

mail à l’adresse référencée ci-dessus 

mentionnant le nom ou la référence du 

traitement concerné et toute information 

complémentaire nécessaire au traitement 

de votre demande par le Délégué à la 

Protection des Données. 

If your usual place of residence is in European 

Union, Lichtenstein, Norway or Iceland, you 

have a right to file a complaint with your local 

data protection authority. 

Si vous résidez habituellement dans l’Union 

européenne, le Lichtenstein, la Norvège ou 

l’Island, vous avez le droit de déposer une 

demande auprès de l’autorité de protection 

des données locale dont vous dépendez. 

  
DATE OF ENTRY INTO FORCE OF THE 
PRIVACY STATEMENT AND 
CHANGES TO IT 

DATE D’ENTRÉE EN VIGUEUR ET 
REVISIONS DE LA POLITIQUE DE 
PROTECTION DES DONNÉES 
PERSONNELLES 

3DS Outscale reserves the right to modify and 

update this Privacy Policy at any time in 

accordance with 3DS Outscale requirements 

and circumstances, or where required by 

applicable laws and regulations.  3DS Outscale 

encourages you to periodically review its 

website for the latest information on its privacy 

practices. If major changes occur to this 

Privacy Policy, 3DS Outscale may inform you 

via email or another manner that 3DS Outscale 

believes reasonably likely to reach you. This 

may include posting a specific announcement 

on 3DS Outscale Sites. 

3DS Outscale se réserve le droit de modifier 

et de mettre à jour cette Politique à tout 

moment conformément aux exigences et 

aux circonstances de 3DS Outscale, ou 

lorsque les lois et réglementations 

applicables l'exigent. 3DS Outscale vous 

encourage à consulter régulièrement son site 

internet pour obtenir les dernières 

informations sur ses pratiques en matière de 

protection des données. En cas de 

modifications majeures de la présente 

Politique, 3DS Outscale peut vous en 

informer par e-mail ou par tout autre moyen 

que 3DS Outscale estime raisonnable pour 
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vous contacter. Cela peut inclure la 

publication d'une annonce spécifique sur les 

Sites 3DS Outscale. 

Any modifications to this Privacy Policy will be 

effective upon 3DS Outscale posting of the 

new terms and/or upon implementation of 

the new changes in the Services. 

Toute modification de cette Politique entrera 

en vigueur dès la publication par 3DS 

Outscale des nouvelles conditions et/ou lors 

de la mise en œuvre des nouvelles 

modifications dans les Services. 
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ADDITIONAL COUNTRY OR REGIONAL TERMS 

Depending on where you are living, some additional terms as detailed below may be applicable 
to you. Where the Privacy Policy refers to “personal data”, it shall be interpreted, as applicable, to 
mean “personal information” as defined by the applicable data protection law. 

 
JAPAN 

 

 
JAPON 

Where the Privacy Policy refers to “Personal 
Data” it shall be interpreted to mean “Personal 
Information” as defined in Act on Protection of 
Personal Information of Japan (“APPI”) but only 
for personal information subject to APPI.   
 
Additional Information Related To Your 
Personal Information Processed By 3DS 
Outscale 
 
Items regarding joint use of your Personal 
Information 
 
Your Personal Information may be shared with 
3DS Outscale affiliates and third parties 
(including, the organizations involved with the 
event as mentioned in the applicable 
registration page) that are contributing to the 
performance of one or several purposes listed 
in the Privacy Policy. Your Personal Information 
will be shared according to a secured process. 
 
The items regarding joint use are as follows: 
Items of Personal Information jointly used: 
Personal Information as described in “what 
personal data is collected and processed by 
3DS Outscale” above. 
Scope of persons or entities jointly use the 
Personal Information: Third parties as 
described in “with whom 3DS Outscale shares 
your personal data” above. 
Purpose of use by joint processor: For each 
joint processor, purposes of use as described in 
“with whom 3DS Outscale shares your personal 
data” or for the organizations involved with the 
event, purposes of use as described in the 
registration page. 
With regard to your Retained Personal Data (as 
defined in APPI), for notification of purpose of 
use or request for disclosure of Retained 
Personal Data, each request will be charge. 

Lorsque la Politique fait référence à des « 
données personnelles », elle doit être 
interprétée comme signifiant « informations 
personnelles » telles que définies par la loi sur 
la protection des informations personnelles du 
Japon (« APPI »), mais uniquement pour les 
informations personnelles soumises à l'APPI. 
 
Informations supplémentaires relatives à vos 
informations personnelles traitées par 
Outscale : 
 
Utilisation conjointe de vos informations 
personnelles  
Vos informations personnelles peuvent être 
partagées avec des filiales Outscale et des tiers 
(y compris avec les organismes mentionnés sur 
les formulaires d’inscription à des événements) 
qui contribuent à la réalisation d’une ou 
plusieurs finalités listées dans cette Politique. 
Vos informations personnelles seront 
partagées selon un procédé sécurisé. 
 
Les éléments concernant l’utilisation conjointe 
de vos données personnelles sont les suivants :  
Informations personnelles utilisées 
conjointement : informations personnelles 
décrites dans la partie « les données 
personnelles collectées et traitées par 
Outscale » 
Entités avec lesquelles les informations 
conjointement utilisées peuvent être 
partagées : voir « Avec qui 3DS Outscale 
partage vos données personnelles » 
Finalités pour lesquelles vos données sont 
conjointement utilisées : finalités mentionnées 
dans la partie « pourquoi vos données 
personnelles sont-elles traitées par 3DS 
Outscale ? » ainsi que les finalités décrites sur 
les pages d’inscription aux différents 
évènements. 
En ce qui concerne vos informations 
personnelles détenues par Outscale (« 
Retained Personal Information » tels que ces 
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termes sont définis par le Protection of 
Personal Information Act), pour toute 
demande de notification des finalités ou 
demande d’accès à vos informations 
personnelles, des frais par demande pourront 
vous être appliqués. 
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UNITED STATES - CONDITIONS 
APPLICABLE TO RESIDENTS OF 

CALIFORNIA, COLORADO, 
CONNECTICUT, UTAH AND VIRGINIA 
 

 
ÉTATS–UNIS - CONDITIONS 

APPLICABLES AUX RÉSIDENTS 
CALIFORNIENS, DU COLORADO, 

CONNECTICUT, UTAH ET VIRGINIE 
 

Under the  state privacy laws applicable to 
residents of the states of California, Colorado, 
Connecticut, Utah and Virginia, you may be 
entitled to benefit from  some or all of the 
following additional provisions regarding your 
personal information. 
 
What are the Categories of Personal 
Information Collected 
 
The categories of personal information 3DS 
Outscale collects about US residents are 
identifiers (e.g. name, address, email, phone 
number, job title, and transactional 
information), and internet or other electronic 
network activity information (e.g. usage 
information, IP and MAC address, cookie 
information, and feedback). 
 
What Are Your Rights and Choices ? 
 
Depending on your state of residence, you may 
have the right to request that 3DS Outscale 
discloses to you certain information about 3DS 
Outscale’ collection and use of your personal 
information. That information may include: 
 
The categories of personal information 3DS 
Outscale collected about you; 
- The categories of sources from which 3DS 
Outscale collected your personal information; 
- 3DS Outscale’ business or commercial 
purpose for collecting, or sharing your personal 
information; 
- The categories of third parties with whom 
3DS Outscale  shares your personal 
information, if any; 
- A copy of your personal information and a list 
of recipients, as applicable. 
 
Only you, or a person, or a business entity 
registered with the Secretary of State in your 
state of residency to conduct business in your 
state of residency that you authorize to act on 
your behalf, may make a request related to 
your Personal Information. The request must 

Au titre de la loi californienne sur la protection 
des informations personnelles des 
consommateurs de (California Consumer 
Privacy Act, « CCPA »), vous êtes en droit de 
bénéficier des dispositions complémentaires 
suivantes concernant vos données 
personnelles. 
 
Quelles sont les catégories d’Informations 
Personnelles Collectées 
 
Les catégories d’informations personnelles 
qu’Outscale collecte concernant les résidents 
californiens sont des identifiants (par exemple 
nom, adresse, adresse électronique, numéro 
de téléphone, fonction, et informations 
transactionnelles) et des informations relatives 
à votre activité sur Internet ou autre réseau (par 
exemple, information d’usage, adresse IP et 
MAC, cookies, et commentaires). 
 
Quels sont vos droits ? 
 
Vous avez le droit de demander à Outscale 
qu’il vous communique certaines informations 
relatives à la collecte et l’utilisation de vos 
informations personnelles durant les 12 
derniers mois. Ces informations concernent : 
- Les catégories d’informations personnelles 
qu’Outscale a collectées vous concernant ; 
- Les catégories de sources à partir desquelles 
Outscale a collecté vos informations 
personnelles ; 
- La finalité commerciale pour collecter, ou 
partager vos informations personnelles ; 
- Les catégories de tiers avec qui Outscale 
partage vos informations personnelles le cas 
échéant ; 
- Une copie de vos informations personnelles 
et une liste de destinataires, le cas échéant. 
 
Seul vous-même, une personne ou une entité 
enregistrée auprès du Secrétaire d’État de 
Californie pour mener des activités 
commerciales en Californie que vous autorisez 
à agir en votre nom, peut faire une demande 
relative à vos informations personnelles. Cette 
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provide enough information to allow 3DS 
Outscale to : 
1) reasonably verify you are the person about 
whom 3DS Outscale collected Personal 
Information or an authorized representative 
and  
2) enable 3DS Outscale to properly 
understand, evaluate, and respond to it. 
Making such a request does not require you to 
create an account with us. 3DS Outscale will 
only use personal information provided in a 
request to verify the requestor's identity or 
authority to make the request. 
 
Non-Discrimination 
 
3DS Outscale will not discriminate against you 
(for example by denying you products or 
services, charging you a higher price or giving 
you a different level or quality of service) for 
exercising any of your state law privacy rights. 

requête doit contenir assez d’information pour 
permettre à Outscale : 
1) de vérifier raisonnablement que vous êtes la 
personne dont Outscale a collecté les 
informations personnelles ou un représentant 
autorisé et  
2) pouvoir la comprendre, l’évaluer et y 
répondre.  
Faire une telle demande ne requiert pas de 
votre part la création d’un compte. Outscale 
utilisera les informations personnelles 
communiquées dans cette demande pour 
vérifier l’identité ou la qualité du demandeur. 
 
Non-Discrimination 
 
Outscale ne fera aucune discrimination à votre 
encontre (par exemple en vous refusant des 
produits ou services, en vous facturant un prix 
plus élevé ou en vous fournissant un niveau de 
service différent ou de moindre qualité) pour 
avoir exercé l’un de vos droits garantis par le 
CCPA. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


